
                              
หลักสูตร : ฝายบุคคลมืออาชีพ ( Professional HR ) 
หลักการ : “ คน ” มีคายิ่งกวาทรัพยากรอื่นใดในองคกร  การจัดการเพื่อใหการบริหารคนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
                  จึงมีความจําเปนและตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง  เหนือสิ่งอื่นใดคุณภาพและประสิทธิภาพของ 
                  เจาหนาที่ฝายบุคคล ผูซึ่งปฏิบัติงาน ผูกํากับดูแล ผูควบคุมระบบการบริหารงานบุคคล จึงมีความสําคัญ 
                  และมีความจําเปนตอองคกรสูงสุดตามไปดวย       
                    ดังนั้นการจะสรางระบบการบริหารจัดการงานบุคคล ใหแข็งแรง สมบูรณจึงตองสรางใหเจาหนาที่    
                  ฝายบุคคลเขาใจในบทบาทหนาที ่ ภารกิจความรับผิดชอบที่แทจริงของตน   เพื่อการทํางานที่ถูกตอง 
                  แมนยํา  มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบาย เปาหมายขององคกร 
วัตถุประสงค :                                                                                                   

1. เพื่อเขาใจในบทบาท หนาที่และภารกิจ ของงานในหนาที่ “ เจาหนาที่ฝายบุคคล ” 
2. มีความรู ความเขาใจ ในวัตถุประสงคและเปาหมายของงาน “ การบริหารงานบุคคล ”  
3. สามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง แมนยํา  มีหลักการ 
4. เติมประสิทธิภาพการทํางาน ที่มีอยูเดิม ใหมีเพิ่มมากขึ้น และนําไปใชในงานที่ทําจริงไดทันที 
5. เรียนรู  เขาใจวิธีปฏิบัติ ที่ประสบผลสําเร็จและลมเหลวจากประสบการณการทํางานจริง 

เนื้อหาในหลักสูตร 
1. รายละเอียดของงาน ( Job Description ) และลักษณะงานในแตละขนาดองคกร 
2. ลักษณะ บุคลิกภาพ อุปนิสัยและทัศนคติ ของเจาหนาที่ฝายบุคคลที่มีผลตอความสําเร็จในงาน 
3. การทํางาน ใหบรรลุวัตถุประสงค และประสบผลสําเร็จ ในงานหลัก  

             3.1  งานธุรการ ( รปภ. / รถรับสงพนักงาน / ชุดยูนิฟอรม / โรงอาหาร / รักษาความสะอาด / ฯลฯ ) 
             3.2  งานสรรหา  ( การประกาศ ฯ / การทดสอบ / การสัมภาษณ / การคัดเลือก ) 
             3.3  งานเงินเดือน คาจาง 
                 3.4  งานฝกอบรมและพัฒนา 
                 3.5  งานแรงงานสัมพันธและสวัสดิการ  
                   ( คณะกรรมการสวัสดิการฯ/ การจัดกิจกรรมพนักงาน / การสรางขวัญและกําลังใจ / วินัยและการลงโทษ / ฯลฯ ) 

4. พัฒนาการของงานบริหารงานบุคคล ( Modern Human Resource Management ) 
 4.1  บทบาทหนาที่ รายละเอียดของงานที่เปลี่ยนไป 
 4.2  หัวหนางานตองทําหนาที่ฝายบุคคล ( Personnel manager is line manager ) 
4.3  ฝายบุคคลใหหนาที่หุนสวนทางธุรกิจ ( Business partner ) 
4.4  ฝายบุคคลคือผูนําการเปล่ียนแปลง ( Change agent ) 
4.5  ฝายบุคคลในหนาที่การจัดการองคกรแหงการเรียนรู ( Organizational Learning ) 

5.  ตัวอยาง / Case study 
วิทยากร : อ. ออมทรัพย  บุตรแกว / ปริญญาโทพัฒนาสังคมจากนิดา 
                 * ผูเช่ียวชาญในงานบริหารงานบุคคลที่มีประสบการณจริงในงานบุคคลเริ่มจากพนักงานถายเอกสาร 
                    ถึงปจจุบันคือผูจัดการฝายบุคคลและอาจารยพิเศษสอนวิชาการบริหารงานบุคคลในมหาวิทยาลัย ฯ 
ระยะเวลา : หลกัสูตร 1 วัน / 8.30 – 16.30 น. 
 

        

         ฝายบุคคลมืออาชีพ 

              ( Professional  HR ) 



 
 


